Vseobecné obchodné podmienky BE UP, s.r.o.
v zmysle § 273 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika

1. VSeobecné informacie

Spolo¢nost’ BE UP, s.r.o., sidlom Surdok 4, 080 01 PreSov, ICO: 47 898 046, DIC: 2024139117, zap. v Obchodnom
registri Okresného sudu PreSov, odd. Sro, vl. ¢. 30842/P (d’alej len “Skola”) poskytuje sluzby v oblasti jazykového
vzdelavania a mimoskolskych aktivit pre fyzické a pradvnické osoby. Tiez poskytuje prekladatel'ské a tlmocnicke
sluzby.

2. Vznik a zanik zmluvného vzt'ahu

Zmluvny vztah medzi Skolou a objednavatelom vznikd na zaklade podpisanej objednavaky, t.j. prihlasky alebo
zmluvy. Podpisanie objednavky je zavézné pre obe strany a objednavatel’ svojim podpisom vyjadruje svoj stihlas s
obchodnymi podmienkami Skoly. Zmluvny vztah zanikd uplynutim doby, na ktora bol podl'a objednavky uzavrety,
naplnenim predmetu objedndvky, na zaklade vzdjomnej dohody, alebo porusenim tychto vSeobecnych obchodnych
podmienok.

3. Zapis do kurzu a platobné podmienky

Objednavatel’ sa zavizne prihlasuje do kurzu podpisanim prihlasky a/alebo zmluvy. Platba za objednany kurz sa
realizuje vylucne prevodom na ucet na zéklade faktary a fakturacnych tidajov.

Uhrada za skupinové detské kurzy je rozdelena na 2 splatky - prva na zadiatku 1. $kolského polroka a druha na
zaciatku 2. Skolského polroka. Cena skolného je 210 €/polrok pre deti s dvoma vyucovacimi hodinami tyzdenne a 105
€/polrok pre deti s jednou vyuéovacou hodinou tyzdenne. Skolné je fixné a pokryva vietky hodiny v danom $kolskom
roku bez ohl'adu na ich pocet. Zohl'adnuje tiez vSetky oficidlne Skolské prazdniny ako aj pripadné riaditel'né vol'no
vyhlasené nasou Skolou vo vynimo¢nych situaciach. Akékol'vek absencie nie st zohl'adiiované a nepredstavuji narok
na vratenie penazi za vymeskané hodiny.

V pripade individuadlnych kurzov pre deti a dospelych a v pripade firemnych kurzov sa Skolné riadi aktualnym
cennikom, prihlaskou alebo zmluvou. Student ma pravo zruit vyucovaciu hodinu minimalne 24 hod. vopred, v
opaénom pripade je hodina povazovana za vyéerpani. Skola neposkytuje ziadnu finanénii nahradu v pripade netiéasti
Studenta na kurze. V pripade zruSenia vyucov. hodiny zo strany poskytovatel'a ma Student narok na nahradu hodiny v
inom ¢asovom termine.

Vyucovacie hodiny predplatené vopred maju platnost’ maximalne 200 kalendarnych dni od zaplatenia.

4. Storno podmienky

V pripade, Ze Student nenastupi na kurz po podpisani zavéznej prihlasy, Skola si u€tuje storno poplatok vo vyske 30%
z celkovej ceny kurzu. Ak Student ukon¢i kurz v priebehu jeho trvania, pred uplynutim stanovenej doby trvania kurzu,
Student nema Ziadny narok na finan¢ni kompenzaciu.

Skola si vyhradzuje pravo zrusit’ kurz s niz§im po¢tom $tudentov ako pat’. V pripade zrusenia kurzu zo strany $koly
eSte pred jeho zacatim sa Skola zavézuje ponuknut Studentovi nahradny kurz, alebo vratit’ peniaze v plnej vyske
uhradeného kurzu. Pri zruSeni kurzu v priebehu jeho trvania ma Student pravo na nahradny kurz, alebo na vratanie
pomernej ceny kurzu za obdobie kurzu, ktoré je zruSené.

5. Sviatky, dni pracovného pokoja a Skolské prazdniny

Vyucéba pocas dni pracovného pokoja, sviatkov a skolskych prazdnin zvycajne neprebicha. Vynimkou moézu byt
individualne hodiny na zaklade vzajomnej dohody Studenta a Skoly alebo prazdninové aktivity skoly pre deti.

6. PrekladatelPské a timocnicke sluzby

Skola poskytuje prekladatel'ské a timoénicke sluzby na zaklade objednavky. V pripade prekladatel’skych sluZieb sa za
objednavku povazuje odovzdanie zdrojového textu na preklad Skole, osobne alebo elektronicky. V pripade
tlmocnickych sluzieb je objednavkou zmluva uzavretd medzi Skolou a objednavatelom. V oboch pripadoch je
objednavka zavazna pre obe strany odo dia jej prijatia.

Objednavatel’ sa svojou objednavkou zavdzuje, Ze objednané prekladatel'ské a tlmocnicke sluzby uhradi podla
platného cennika alebo vzajomnej dohody medzi nim a Skolou, a to prevodom na ucet na zaklade faktiry.
Objednavatel’ je povinny uhradit’ plni sumu objednanej sluzby podla vzajomnej dohody, a to najneskdr v den
prebratia poskytnutej sluzby. Individudlne podmienky objednavky sa riadia konkrétnou objednavkou a/alebo
vzajomnou dohodou objednavatel’a a §koly.

7. Zmeny v obchodnych podmienkach

Skola si vyhradzuje privo zmenit obsah tychto obchodnych podmienok a o zmenach informovat na svojej
internetove;j stranke a/alebo v pisomnej podobe obchodnych podmienok.

8. Ochrana osobnych tidajov

Skola prehlasuje, ze vietky poskytnuté udaje od objednavatel'ov budi zhromazd’ované a spracované vyluéne na ticely
poskytovanych sluzieb v ramci $koly. Skola sa zavizuje nakladat’ s nimi v stlade so Zakonom o ochrane osobnych
udajov ¢. 122/2013 Z. z. Objednavatel’ zadanim objednavky a/alebo prihlaSky prehlasuje, ze stihlasi so spracovanim
vSetkych svojich poskytnutych osobnych tidajov v stilade so Zdkonom o ochrane osobnych udajov ¢. 122/2013 Z. z.
Tento sthlas udel'uje na dobu trvania zmluvného vzt'ahu a dvoch rokov po jeho ukonceni. Objednédvatel zadanim
objednavky déava suhlas na zverejnenie fotiek pre reklamné ucely, Studenti nebudi menovani, ide o hromadné fotky.
Tieto podmienky su platné od 1.9.2025.



